
Оферта​
о заключении договора пожертвования на платформе «ТОЛК»  
Редакция № 1 от 09.06.2026 г. 

Публичная оферта (далее – Оферта) определяет порядок совершения Взносов Меценатами в 

адрес Автономной некоммерческой организации содействия развитию благотворительной 
деятельности «ТОЛК» (далее – АНО).  

Оферта является предложением АНО заключить договор пожертвования в соответствии со 
ст.ст. 437 и 582 ГК РФ. 

Акцептом Оферты является совершение Меценатом Взноса с использованием функционала 
Платформы, а также иные действия, свидетельствующие о принятии условий Оферты.   

1.​ Терминология 

Платформа программный комплекс АНО, размещенный на домене  
https://4tolk.org/ , позволяющий Меценатам участвовать в 
Аукционах в целях благотворительности, а иным Пользователям 
оставлять пожертвования 

Аукцион благотворительное мероприятие, организуемое АНО в целях 
привлечения благотворительных пожертвований, в рамках 
которого участники делают ставки за право получения Лота, а 
право на его получение предоставляется лицу, предложившему 
наибольший размер пожертвования.  Аукцион может проводится 
на Платформе, так и в очном формате 

Участник известное в различных сферах общественной и социальной 
жизни физическое лицо, обладающее полной дееспособностью, 
либо несовершеннолетнее лицо в возрасте от 14 до 18 лет, 
действующее с письменного согласия своих законных 
представителей, принимающее участие в Аукционе  

Меценат дееспособное физическое лицо, которое совершает Взнос в 
адрес АНО с использованием функционала Платформы.  

Для целей участия в Аукционе Меценат должен соответствовать 
требованиям Пользовательского соглашения 

Победитель Меценат, предложивший наибольший размер ставки на момент 
окончания Аукциона 
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Лот встреча с Участником в формате, определенном Участником, 
либо объект (вещь) либо право на получение услуги или участие 
в мероприятии (в том числе оформленные в виде сертификата) 

Взнос денежные средства, добровольно перечисляемые Меценатом в 
адрес АНО в качестве благотворительного пожертвования. Для 
целей настоящей Оферты Взнос является пожертвованием в 
смысле статьи 582 Гражданского кодекса Российской Федераци 

Благотворительная 
программа 

программа, реализуемая АНО в целях привлечения 
благотворительных пожертвований и поддержки 
благотворительных проектов, в том числе путем проведения 
Аукционов, размещенная по адресу:  https://4tolk.org/  

Пользовательское 
соглашение 

соглашение, в котором определяется порядок использования 
Платформы, в том числе по участию в Аукционах, размещенное 
по адресу  https://4tolk.org/  

Политика политика конфиденциальности, в которой регулируется порядок 
в отношении обработки персональных данных, размещенная по 
адресу  https://4tolk.org/    

2.​ Предмет  

2.1.​ Меценат, желая содействовать деятельности АНО, добровольно и безвозмездно 
перечисляет Взнос в адрес АНО в целях содействия достижению общеполезных целей и 
развития системной благотворительности в соответствии с Благотворительной 
программой.  

3.​ Получение Лота 

3.1.​ Порядок проведения Аукциона и получения Лота, включая условия взаимодействия 
между Меценатом и Участником, определяется Пользовательским соглашением и 
описанием Лота, размещенным на Платформе. 

3.2.​ АНО выступает организатором Аукциона и  оказывает информационное и 
организационное содействие получению Лота. Обязательства по фактической передаче 
Лота могут быть возложены на Участника или на иное лицо, указанное в описании 
Лота.  

3.3.​ АНО оказывает содействие в организации взаимодействия между Меценатом и 
Участником, в том числе посредством обмена контактными данными и координации 
условий получения Лота. 
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3.4.​ АНО не отвечает за действия, бездействие, отказ, перенос сроков или невозможность 
исполнения со стороны таких лиц, если соответствующие обстоятельства не вызваны 
виновными действиями АНО.  

4.​ Взнос 

4.1.​ Меценатская деятельность осуществляется в форме совершения денежного Взноса. 
Меценат самостоятельно определяет размер Взноса и совершает его способами, 
доступными на  Платформе.  

4.2.​ Взнос может быть совершен: 

4.2.1.​ в связи с участием Мецената в Аукционе; 

4.2.2.​ либо с использованием функционала Платформы вне Аукциона.  

4.3.​ В случае признания Мецената Победителем Аукциона он обязан совершить Взнос в 
размере победной ставки. 

4.4.​ Взнос считается совершенным с момента зачисления денежных средств на расчетный 
счет АНО. 

4.5.​ Целевое назначение Взноса, а также информация о фонде, партнере, 
благотворительной кампании, Аукционе, офлайн-мероприятии или ином проекте, в 
связи с которым совершается Взнос, могут указываться на Платформе, в описании 
Лота, условиях соответствующего Аукциона, кампании или мероприятия. 

Если такое назначение указано, АНО использует Взнос с учетом соответствующего 
назначения, а также вправе удерживать часть Взноса на обеспечение деятельности 
АНО, администрирование Благотворительной программы, организацию Аукционов и 
иные уставные цели АНО, если иное прямо не установлено условиями конкретной 
кампании. 

4.6.​ Меценат подтверждает, что: 

4.6.1.​ ознакомился с указанными условиями и согласен с тем, что АНО вправе 
определять порядок использования и распределения Взноса в рамках 
Благотворительной программы, если иное прямо не указано на Платформе или в 
описании соответствующего Лота, Аукциона, мероприятия или кампании.  

4.6.2.​ не действует в качестве посредника при получении денежных средств и/или 
иного имущества; 

4.6.3.​ не является иностранным гражданином, лицом без гражданства или лицом, 
уполномоченным иностранными государствами, их государственными 
органами, международными и иностранными организациями, иностранными 
гражданами, лицами без гражданства или российскими юридическими лицами, 
получившими денежные средства и иное имущество от указанных источников; 



4.6.4.​ не является иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 
14.07.2022 № 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под 
иностранным влиянием»; 

4.6.5.​ все пожертвования, перечисленные в адрес Организатора не являются 
полученными от иностранных государств, их государственных органов, 
международных и иностранных организаций, иностранных граждан, лиц без 
гражданства либо уполномоченных ими лиц, российских юридических лиц, 
получающих денежные средства и иное имущество от указанных источников, 
либо лиц, признанных иностранными агентами в соответствии с Федеральным 
законом от 14.07.2022 № 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, 
находящихся под иностранным влиянием»; 

4.6.6.​ Взнос осуществляется им по собственной инициативе и не обусловлен 
получением какого-либо встречного предоставления.  

4.7.​ Если по согласованию АНО и Участника Меценату предоставляется возможность 
провести одну или несколько дополнительных встреч с тем же Участником, такая 
встреча проводится на условиях, указанных АНО. Размер Взноса за дополнительную 
встречу соответствует размеру Взноса, совершенного Победителем по итогам 
соответствующего Аукциона, если иное не указано АНО. 

4.8.​ Дополнительная встреча не является обязанностью АНО и проводится только при 
наличии согласия Участника и решения АНО о возможности ее проведения. 

5.​ Оплата Взноса 

5.1.​ Победитель Аукциона оплачивает Взнос в полном объеме в течение 3 календарных 
дней с даты окончания Аукциона. Оплата производится путем безналичного 
перечисления денежных средств с использованием банковской карты, выпущенной на 
территории Российской Федерации. 

5.2.​ Если Победитель, в установленный срок не оплачивает Взнос, Организатор вправе: 

5.2.1.​ предложить Лот Аукциона Меценату, сделавшему предпоследнюю ставку, на 
момент окончания Аукциона; 

5.2.2.​ в случае отказа Мецената, сделавшего предпоследнюю ставку, от Лота Аукциона 
- запустить повторный Аукцион; 

5.2.3.​ заблокировать Личный кабинет Мецената, не оплатившего Взнос. 

6.​ Возврат Взноса  

6.1.​ Взнос является благотворительным пожертвованием и по общему правилу не 
подлежит возврату. Меценат вправе направить обращение  о возврате Взноса в 
следующих случаях:  



6.1.1.​ невозможность получения Лота по причинам, не зависящим от Мецената; 

6.1.2.​ наступление обстоятельств, при которых получение Лота становится 
невозможным.  

6.2.​ Обращение о возврате Взноса направляется Меценатом в адрес АНО в письменной 
форме на электронную почту info@4tolk.org, с указанием:  

6.2.1.​ данных Мецената; 

6.2.2.​ информации о совершенном Взносе; 

6.2.3.​ оснований для возврата; 

6.2.4.​ реквизитов для возврата денежных средств. 

6.3.​ АНО вправе запросить у Мецената дополнительные сведения и документы, 
необходимые для рассмотрения требования о возврате. 

6.4.​ Срок рассмотрения обращения о возврате составляет не более 30 рабочих дней с 
даты получения требования АНО.  

6.5.​ Рассмотрение такого обращения не означает обязанности АНО осуществить возврат. 
АНО принимает решение о возврате либо об отказе в возврате индивидуально, с 
учетом обстоятельств, статуса реализации Лота, факта перечисления или 
использования денежных средств в рамках благотворительной деятельности, а также 
требований законодательства Российской Федерации 

6.6.​ Возврат Взноса не осуществляется, если на дату получения обращения Взнос 
полностью или частично использован АНО по целевому назначению, направлен на 
реализацию Благотворительной программы, перечислен фонду, партнеру или иному 
получателю в рамках благотворительной деятельности, либо если невозможность 
получения Лота возникла вследствие действий или бездействия Мецената.  

7.​ Отчетность 

7.1.​ АНО использует Взносы в соответствии с уставной деятельностью и Благотворительной 
программой.  

7.2.​ Информация о целевом назначении Взноса указывается в описании Лота.  

7.3.​ АНО обеспечивает открытость информации об использовании Взносов и представляет 
отчетность о своей деятельности в порядке и сроки, установленные 
законодательством.  

7.4.​ АНО обеспечивает открытость информации об использовании Взноса и по 
письменному запросу Мецената предоставляет отчет о целевом использовании средств 
в течение 30 календарных дней. 

8.​ Персональные данные 
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8.1.​ При передаче персональных данных (ФИО, контактные данные) АНО обязуется 
соблюдать законодательство о персональных данных, включая обеспечения 
надлежащих условий обработки и использования данных исключительно в целях 
реализации Благотворительной программы. 

8.2.​ АНО вправе осуществлять публикацию информации о Меценатах в целях освещения 
результатов Аукциона и реализации Благотворительной программы, в том числе: 

8.2.1.​ в рамках ежемесячных отчетов (например, «Меценат месяца») с указанием 
имени, фамилии и размещением фотографии Мецената; 

8.2.2.​ в материалах о реализации Лотов, включая фото- и видеоматериалы, на которых 
может быть изображен Меценат совместно с Участником. 

9.​ Ограничение ответственности АНО 

9.1.​ АНО несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 
обязательств по Оферте в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации 

9.2.​ АНО не несет ответственности за: 

9.2.1.​ действия или бездействие Участников; 

9.2.2.​ отказ Участника от реализации Лота; 

9.2.3.​ перенос или отмену встречи; 

9.2.4.​ качество и содержание взаимодействия между Участником и Меценатом; 

9.2.5.​ невозможность реализации Лота по причинам, не зависящим от АНО; 

9.2.6.​ за технические сбои в работе Платформы, если такие сбои вызваны 
обстоятельствами, не зависящими от АНО. 

9.3.​ Совокупная ответственность АНО по Оферте ограничивается размером Взноса. 

10.​ Срок действия 

10.1.​ Оферта вступает в силу с момента ее размещения на Платформе и действует 
бессрочно. 

10.2.​ АНО вправе в любое время изменить условия Оферты. 

10.3.​ Новая редакция Оферты вступает в силу с момента ее размещения на Платформе. 

10.4.​ К отношениям сторон применяется редакция Оферты, действовавшая на момент 
совершения Взноса. 

11.​ Разрешение споров 

11.1.​ Споры и разногласия, возникающие в связи с исполнением Оферты, стороны 



стремятся урегулировать путем направления письменной претензии. 

11.2.​ Ответ на претензию предоставляется в срок не более 10 рабочих дней с даты ее 
получения. 

11.3.​ При недостижении соглашения спор подлежит рассмотрению в судебном порядке по 
месту нахождения АНО. 

12.​ Заключительные положения 

12.1.​ АНО вправе вносить изменения в условия Оферты.  

12.2.​ Новая редакция Оферты вступает в силу с момента ее размещения на Платформе. При 
этом АНО признает себя связанным условиями Оферты, действовавшими в момент ее 
получения Меценатом, вплоть до совершения Меценатом Взноса или иного действия, 
признаваемого акцептом, согласно ст. 435 ГК РФ. 

12.3.​  случае противоречия между Офертой, Пользовательским соглашением, описанием 
Лота и иными информационными материалами, применяются следующие правила: 

12.3.1.​ в части совершения, целевого назначения, использования и возврата Взноса 
приоритет имеет Оферта;  

12.3.2.​ в части порядка использования Платформы и участия в Аукционе — 
Пользовательское соглашение;  

12.3.3.​ в части индивидуальных характеристик Лота — описание Лота, если оно не 
противоречит Оферте и Пользовательскому соглашению  

 

АНО 

АНО содействия развитию 
благотворительной 
деятельности «ТОЛК» 

Адрес местонахождения:  

ОГРН: 1267700068382 

ИНН: 9728170406 

КПП: 772801001 

Расчетный счет: 40703810501520000054 

Банк: АО «АЛЬФА-БАНК» 

БИК: 044525593 

Корреспондентский счет: 
30101810200000000593 



e-mail: info@4tolk.org  

телефон: +7 977 805 4133 
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